maxCL OUTDOOR /MKS-1100 SINK

Certificat de garantie legala

MaxCL Outdoor MKS-1100 SINK | Document pentru consumator
Producator: Malinco Prodex SRL, CUI RO9669166.

Corespondenta: Strada Principala nr. 311, Santandrei, judetul Bihor, Romania.
Contact produs si service: office@maxcl.ro | 0770 411 264 | maxcl.ro.

Camp Completare

Produs / cod MKS-1100 SINK / MKS-1100-SINK

Decor; lot / serie

Configuratie [J consola [ consola + 2 picioare [J 4 picioare

Vanzator; adresa

Client

Factura / bon

Data livrarii

Drepturi legale

Pentru consumatori, vanzatorul raspunde pentru neconformitatile existente la livrare si
constatate in termen de 2 ani de la livrare, potrivit OUG nr. 140/2021. Consumatorul poate
solicita repararea sau Tnlocuirea, in conditiile legii; reducerea pretului ori incetarea contractului
sunt disponibile Tn cazurile prevazute de lege.

Repararea sau inlocuirea se realizeaza fara costuri si fara inconvenient semnificativ, in termenul
convenit Tn scris, de cel mult 15 zile calendaristice de la informarea vanzatorului. Sunt incluse
costurile necesare aducerii in conformitate. Drepturile legale nu sunt conditionate de semnatura
clientului pe acest formular.

La reparare, termenul legal se prelungeste cu timpul de nefunctionare; la inlocuire, termenul
incepe de la inlocuire. Se pastreaza drepturile pentru vicii ascunse n conditiile legii. Pentru
achizitii profesionale se aplica regimul legal si contractul aferent.

Acest certificat consemneaza garantia legala. Nu adauga un termen de garantie comerciala suplimentara. Pastrati
dovada achizitiei si documentele produsului.
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maxCL OUTDOOR /MKS-1100 SINK

Solicitare service si regula capacului

Solicitarea unei remedieri

Contactati vanzatorul sau canalul de service MaxCL. Comunicati codul, lotul/seria, dovada
achizitiei, data constatarii, descrierea si fotografii relevante. Puneti produsul la dispozitie pentru
evaluare; evitati interventiile care ar sterge cauza defectului, cu exceptia masurilor pentru
limitarea unei pagube.

Capacul HPL

Exclusiv planeitatea capacului poate prezenta variatii usoare, ocazionale sau reversibile,
influentate de depozitare, pozitionare, temperatura, clima ori utilizare. Daca functionalitatea si
rezistenta nu sunt afectate, aceste variatii usoare nu constituie defect. Precizarea nu exclude
defectele reale de material sau fabricatie si nu restrange drepturile legale ale consumatorului.

Versoul capacului poate fi utilizat ca suprafata de taiere sau tocator. Zgarieturile si urmele
produse prin aceasta utilizare sunt urme normale de folosire. Rezistenta, culoarea si finisajul nu
sunt excluse in bloc de la evaluarea unei neconformitati.

Evaluarea cauzei

Uzura normala si daunele provocate exclusiv de lovituri, interventii neprevazute, produse
corozive, Inghetarea instalatiei ori utilizare contrara instructiunilor se disting de defectele de
material sau fabricatie. Fiecare reclamatie se evalueaza dupa cauza constatata; nu se aplica o
pierdere automata a tuturor drepturilor. Un montaj gresit cauzat de instructiuni deficitare nu
inlatura raspunderea legala.

Registru de interventii

Data sesizarii Constatare / remediere Predare; zile nefunctionare

Emitent / reprezentant vanzator:
Data completarii:
Semnatura de predare a documentului:

Referinta: OUG nr. 140/2021, art. 7, 9, 11-12. Forma consultata: Portal Legislativ, 08.10.2026.
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/250044
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